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“Creemos que el gran motor del
cambio es la tecnologia”

Luego de revisar este manual conoc-
eras la manera adecuada el uso de
nuestra COOP VIRTUAL PJL para
qgue realices tus tramites de manera
virtual de forma rapida y efectiva.
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INGRESO COOP VIRTUAL
POR PRIMERA VEZ

CREACION DE USUARIO

01| Ingresa a nuestra web: www.lorente.fin.ec.

Julian Lorente

LAJULIAN
a un click

COOP VIRTUAL PJL Y COOP MOVIL

......

Julian Lorente

Registrar | Login | Contactos

RECLAMOS NOTICIAS COOP VIRTUAL

03| Selecciona nuevo usuario.

€ - C @& bancavirtuallorentefin.ec/#/ @ % O :
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OAI Selecciona el numero de identificacion que quieras ingresar
(NUumero de Cédula, Pasaporte o RUC).

Tipo de 6 |

Cédula
Pasaporte
L fuc

Regresar
Enviar

05| Una vez ingresado tu numero de cédula, da click en enviar.

Tipo de Identificacion

Cédula

Id Cliente |

0704969179

Regresar

06| Luego, ingresa un nombre de usuario, y da click en enviar.

Tipo de Identificacion Tipo de Identificacién

Cédula > Cédula X
Id Cliente 1d Cliente

1102066089 1102066089

USUARIO
- » USUARIO [ FANNYLO I
Regresar Regresar
=




07| Listo, ya has creado tu usuario de COOP VIRTUAL PJL.

Este mensaje aparece
cuando ya tienes
ingresado un correo
electrénico en nuestro
sistema.

AVISO:

Si en tu COOP VIRTUAL
te aparece este mensaje
deberds llamar a Call
Center 1800 57 11 35 y
actualizar tus datos o
acércate a una agencia

Tipo de Identificacién

Cédula

1d Cliente

1102066089

USUARIO

FANNYLO

Regresar

Tipo de Identificacion

Cédula

1d Cliente

1102066089

USUARIO

FANNYLO

Regresar
Ingresar

PJL mads cercana.

Este mensaje se refleja al no contar con los datos registrados al apertu-
rar la cuenta.

Revisa en tu correo el TOKEN DE SEGURIDAD para que
puedas ingresar al sistema.

Tipo de Identificacién

Cédula

1d Cliente

1102066089

USUARIO

FANNYLO

Regresar




CANALES DE NOTIFICACION
MENSAJES DE TEXTO Y CORREOS ELECTRONICOS

NOTA: Es importante que la informacién esté actualizada para recibir

los accesos a tu Coop Virtual.

v Favoritos

R lucicarl976@yshooes °

Agregar favorito
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D Bandejadeentrada 14
© Comeonodeseado 41
7 omadores
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©  Actualzar 2 Office 365
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Outlook Premium

=2 8 & V@
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 Uimpiar E3 Movera

Ingreso de usuarios nuevos - COAC Padre Julian Lorente

< Categorizar

COAC Padre Juihn Lorente Notificaciones <banca_electronica@lore

ntefinecs

Hola LOAIZA REVES FANNY ELIZABETH,

Hemos recibido una solicitud para ingreso al sistema COAC Padre Julian Lorente.

Tipo Identificacion: CED

Usuario: FANNYLO.

Hemos creado tu clave temporal: ahviph

Por razones de seguridad esta clave
04-20  las 18:22:03), luego de o cual, serd expirada.

Este es un mensaje automatico por favor o responder.

Ge 10 mi del @

637 =0 =if
< 5473 L Q

12.e marzo de 2020

© Ecertificado de

aprobacion del modulo
AGENTES DE IGUALDAD
- COMUNICACION
INCLUSIVA, se encuentra
disponible para tu
descarga. Formacion
Continua MIES

lnes, 20 de bl de 2020

© coac PUL informa el

20/04/20 18:35:38 ha
solicitado el TOKEN

de seguridad 689695
para ACCEDER A COOP
VIRTUAL PJL.

O Coac PJL informa que el

20/04/20 18:36:56 ha ini-
ciado sesion con EXITO
a COOP VIRTUAL PJL.

ati 'mroduclr mensaje [

n o <

09| A continuacién, responde las preguntas de validacion,
y luego da click en enviar.

MANUAL COOP VIRTUAL PJL

Por favor complete el siguiente formulario de
seguridad:

{

Nombre de compafiero/a de su primer trabajo

LOLITA LOAIZA

Cual es el segundo nombre de su hijo/a

ANTONIETA

En que Institucién abri6 su primera cuenta

BANCO DE LOJA

Cual es el nombre de hombre que mas le gusta

MATEO

Deportista que mas admira

MICHAEL JORDAN

Solicitar nuevas imagenes y preguntas

Enviar




EI Una vez hecho el registro exitoso da click en siguiente.

Deportista que mas admira

MICHAEL JORDAN

11| Procedemos a crear nuestra contraseina de acceso
y da click en enviar.

*Minimo 8 caracteres.
*Minimo una etra maydscula.
*Minimo un caracter especial.

*Combinacién de nimeros y letras.

CONTRASENA




INGRESO COOP VIRTUAL

CON USARIO REGISTRADO

0_1| Ingresa tu usuario registrado.

USUARIO

PSYI1986

Nuevo Usuario
Olvidé su contrasefa? Siguiente

Qlvidé su usuarie?

O_ZI Ingresa tu contrasena registrada

USUARIO

PSYI1986

SIESTANO ES SU IMAGEN, NO INGRESE SU CLAVE. SALGA
INMEDIATAMENTE DE ESTA VENTANA ¥ COMUNIQUESE CON SU
ENTIDAD FINANCIERA

Nueve Usuarie

Ohido Sty conTrasenar
Qlvidé su usuaria?

Regresar

O_3| Ingresa tu TOKEN DE SEGURIDAD.

Mensaje de 6 digitos enviado por medio de los
canales de notificacién.

Ingrese su token de sequridad para iniciar sesion en el
sistema.

...... Continuar

Regresar Solicitar nuevo token
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OAI Listo, ya puedes ingresar a tu COOP VIRTUAL PJL
y realizar tus tramites de forma facil y efectiva

€ - C @ bancavirtuallorente in.ec/#/home o % @

I Aplicaciones BB Fiterk G GLPI-Auenticacién @ Nuevapestsis @ Qi

Transferencias Pago Tarjeta de Crédito Servicos

enta

RESUMEN GRAFICO

W DEPOSITOS A LAVISTA .

W DEPOSITOS A PLAZO

DEPOSITOS A LA VISTA
N
353 000 (13 00 000 3000 (3 000% APO! usD  ACTIvA
58 26632 000 000 000 000 26632 000 30-ABRZ0 S00% AMOPRG?  USD ACTIVA
wb3E3 1 000 004 000 000 115 000 30-ABR20 os0% Aro” uUsD  ACTIVA




Padre
Julian Lorente

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

LAJULIAN.
a un click

g~%- CALL CENTER:
@A 1800571135

Pagina web:
www.lorente.fin.ec

E-mail:
comunicacion®@lorente.fin.ec

idesde siempre, nuestra cooperatival




